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Latvijas un Šveices sadarbības programmas individuālais projekts „Tiesu modernizācija Latvijā” 

(projekta īstenošanas līgums Nr.CH01)

Vispārēja informācija par projektu

2009.gada 17.augustā tika noslēgts īstenošanas līgums par Latvijas un Šveices sadarbības programmas individuālā projekta „ Tiesu modernizācija Latvijā” (turpmāk – Projekts)  īstenošanu. 

Projekta īstenotājs ir Tiesu administrācija, projekta sadarbības partneri ir LR Augstākā tiesa un Ieslodzījumu vietu pārvalde. 

Projekta mērķis ir tiesu sistēmas kvalitātes uzlabošana un pieejamības palielināšana. 
Projekta kopējās izmaksas ir 9 411 765 Šveices franki jeb aptuveni 4,4 miljoni latu, tai skaitā Latvijas valsts budžeta līdzfinansējums (15%) un Šveices valdības līdzfinansējums (85%).

Projekta īstenošanas laiks ir 36 mēneši, t.i. līdz 2012.gada jūnijam.

Projektā plānotās aktivitātes

Viena no būtiskākajām projekta aktivitātēm ir tiesu un ieslodzījumu vietu aprīkošana ar videokonferenču aparatūru. Videokonferenci varēs izmantot gadījumos, kad lietas dalībnieks nespēs ierasties tiesā, piemēram, atrodoties ārstniecības iestādē, mājas arestā vai citā pilsētā, vai pat citā valstī. Ieviešot videokonferenču aparatūru, Valsts policijā būtiski samazināsies pieprasījums pēc apcietināto personu konvojēšanas no ieslodzījuma vietām uz tiesu. Projekta ietvaros arīdzan plānots pilnveidot elektronisko dokumentu apriti, kā rezultātā turpmāk dažādu tiesvedības dokumentu veidlapas būs pieejamas elektroniskā formātā. Paredzēts, ka iedzīvotājiem būs iespēja iesniegt dokumentus tiesai, kā arī saņemt informāciju no tiesām elektroniskā veidā. Tāpat plānots tiesas sēžu zāles aprīkot ar skaņu ierakstu aparatūru, kas palīdzēs uzlabot tiesas procesa un tiesas sēžu protokolu kvalitāti, kā arī samazināt cilvēkresursu patēriņu tiesas dokumentu sagatavošanā. Līdz ar to projekta rezultātā tiks veicināta tiesu darbības efektivitātes paaugstināšana, kā arī moderno tehnoloģiju un elektronisko dokumentu ieviešana tiesvedības procesā, kas ļaus būtiski ietaupīt valsts budžeta līdzekļus. 

	Aktivitātes Nr.
	Aktivitātes nosaukums
	Aktivitātes ietvaros veicamie uzdevumi 
	Sasniedzamie rezultāti
	Plānotais aktivitātes ieviešanas laiks

	1. 
	Tiesu un ieslodzījuma vietu aprīkošana ar videokonferenču aparatūru
	1. Videokonferenču aprīkojuma nodrošināšana tiesās, ieslodzījumu vietās un Augstākajā tiesā.

2. Lietotāju apmācība.

3. Tiesu informācijas sistēmas pilnveidošana.

4. Videokonferenču risinājumu integrācija un pielāgošana.

5. Tiesu telpu aprīkojuma pilnveidošana.

6. Kvalitātes kontrole, juridisko, tehnisko un likumdošanas konsultāciju nodrošināšana.

7. Videokonferenču risinājuma uzturēšana un administrēšana.
	55 videokonferenču gala iekārtu uzstādīšana tiesās;

20 videokonferenču gala iekārtu uzstādīšana ieslodzījumu vietās.
	2010.gada maijs – 2012.gada maijs

	2. 
	Tiesas sēžu zāļu aprīkošana ar skaņas ieraksta aparatūru
	1. Skaņu ieraksta aprīkojuma ieviešana tiesu zālēs.

2. Lietotāju apmācība.

3. Skaņu ieraksta vadība un attiecīgu risinājumu ieviešana.

4. Kvalitātes kontrole, juridisko, tehnisko un likumdošanas konsultāciju nodrošināšana.

5. Skaņu ieraksta risinājuma uzturēšana un administrēšana.
	250 ar skaņu ierakstu aparatūru aprīkotas tiesas sēžu zāles.


	2010.gada maijs – 2012.gada maijs

	3. 
	Tiesu izmaksu pārvaldības uzlabošana
	1. Tiesas sēžu izmaksu analīze.

2. Izmaksu kontroles un izmaksu samazināšanas procedūru izstrāde (t.sk. izmaksu kontroles procedūru apraksta izstrāde, finanšu plānošanas rokasgrāmatas izstrāde, izmaksu kontroles un samazināšanas procedūru ieviešana, tiesu personāla apmācība, likumdošanas izmaiņu ierosināšana).
	Izstrādātas un ieviestas izmaksu kontroles un samazināšanas procedūras.
	2010.gada marts – 2010.gada novembris

	4. 
	Tiesvedības procedūru efektivitātes uzlabošana
	1. Tiesu procedūru efektivitātes novērtēšana (t.sk. identificējot resursu un patērētā laika neefektivitāšu cēloņus).

2. Pilnveidotu tiesu procedūru izstrāde un ieviešana (t.sk. pilnveidoto tiesas procedūru aprakstu izstrāde ar mērķi saīsināt lietu izskatīšanas ilgumu un tiesas procedūru ilgumu, nepieciešamo normatīvo aktu izmaiņu sagatavošana, pilnveidoto procedūru ieviešana, tiesu personāla apmācības, tiesu darbības novērtēšanas rokasgrāmatas izstrāde).
	Izstrādātas un ieviestas vienotas tiesu procedūras patērētā laika un citu resursu mazināšanai.
	

	5. 
	Tiesu pieejamības uzlabošana ar jaunajām tehnoloģijām
	1. Informācijas punktu darbības nodrošināšana tiesās.

2. Informācijas kiosku darbības nodrošināšana tiesās (t.sk. satura noteikšana).

3. Informācijas kioska risinājuma uzturēšana;

4. Informācijas materiālu izstrāde un izplatīšana.

5. Nacionālā tiesu portāla darbīvas pilnveidošana (t.sk. informācijas atjaunošana un lietotājam draudzīgs dizains, tiesu elektronisko pakalpojumu integrācija).
	60 informācijas kiosku un moderno informācijas punktu instalācija tiesās.
	

	6. 
	Tiesu informācijas un pakalpojumu pieejamības uzlabošana
	1. Tiesu e-pakalpojumu infrastruktūras pilnveide.

2. E-pakalpojumu izveide iedzīvotājiem un uzņēmējiem.

3. E-pakalpojumu ieviešana sadarbībā ar citām institūcijām.

4. Sūdzību un citu dokumentu formu izstrāde (t.sk. dizains digitālajām un papīra formām, nepieciešamo normatīvo aktu izmaiņu izstrāde).

5. Tiesu Intranet izveide (efektīvai tiesu iekšējās informācijas apmaiņai).
	Ieviesti 5 e‑pakalpojumi;

izveidots Intranet tiesām;

izstrādātas 40 formas sūdzībām un citiem tiesas sēžu dokumentiem.
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