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1. PAMATINFORMACIJA

1.1. IESTADES STATUSS, FUNKCIJAS UN DARBIBAS VIRZIENI

Juridiskas palidzibas administracija (turpmak - JPA) ir tieslietu ministra paklautiba
esosa tie$as parvaldes iestade. JPA darbu vada tas direktors. Direktora tiesa paklautiba ir
Juridiskas palidzibas nodroSinajuma nodalas vaditajs, direktora vietnieks un struktiirvienibu
vaditaji. JPA darbibas nodroSinasanai apstiprinatas 34 amata vietas un izveidotas Sadas

struktiirvienibas:
1. Administrativas un finansu vadibas nodala;
2. Juridiskas palidzibas nodrosinajuma nodala;
3. Juridiska nodala;
4. Piedzinas nodala;
5. Lietvedibas nodala.

Saskana ar Valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas likumu, likumu ,,Par valsts
kompensaciju cietusajiem” un Ministru kabineta 2005.gada 15.novembra noteikumiem Nr.869
,Juridiskas palidzibas administracijas nolikums” JPA funkcijas ir apsaimniekot Iidzeklus, kas
paredzgti valsts nodrosinatai juridiskajai palidzibai un valsts kompensacijam cietuSajiem, ka ar1
nodro$inat noziedzigos nodarfjumos cietusos ar informativu atbalstu. Funkciju izpildes

nodros$inasanai JPA veic $adus uzdevumus:

1. veicina fiziskas personas tiesibas uz taisnigu tiesas aizsardzibu, nodroSinot valsts

apmaksatas juridiskas palidzibas sanemsanu:

a) maznodro§inatam un tricigam personam;

b) personam, kuras atrodas pilna valsts vai paSvaldibas apgadiba;

C) personam, kuru Tpas$a situacija liedz nodro$inat savu tiesibu aizsardzibu,

d) personam, kuru ipaSuma stavoklis un ienakumu Iimenis uzskatams par

atbilstoSu juridiskas palidzibas pieskirSanai;
e) patvéruma mekl&tajiem;

f) arzemniekiem, kuri Imigracijas likuma noteiktajos gadijumos un kartiba ir

paklauti izraidiSanas procedirai;

h) trauksmes cglgjiem;



2. izmaksa finansialo atbalstu Latvijas valstspiederigajiem juridiskas palidzibas
sanemsanai arvalstis;
3. izmaksa valsts kompensacijas cietusajiem tiSos noziedzigos nodarTjumos;

4. normativajos aktos noteiktajos gadijumos nodrosina valsts nodrosSinatai juridiskajai

palidzibai un valsts kompensacijam izmaksato valsts budzeta Iidzeklu piedzinu;

5. izveido un uztur Valsts nodro$inatas juridiskas palidzibas un Valsts kompensacijas

registru informacijas sistémas;

6. nodroS$ina talruna 116006 "Palidzibas dienests noziegumu upuriem" darbibu, slédzot

delegésanas ligumu ar biedribu “Skalbes”.

1.2. INFORMACIJA PAR PRIORITARO PASAKUMU IZPILDI
PARSKATA PERIODA

Nr. Uzdevums Rezultats

1. | Veikt pasakumus valsts nodro$inatas | Izstradati un Tieslietu ministrijai iesniegti
juridiskas palidzibas pieejamibai, | priekSlikumi un finans€juma aprekini
paplaSinot personu loku. Izstradat un | iesp&jamai personu loka paplaSinasanai.
iesniegt priekslikums un finans€juma
aprékinus Tieslietu ministrijai.

2. | Veikt pasakumus valsts | Izstradati un Tieslietu ministrijai iesniegti
kompensacijas sistémas | priekSlikumi un finans€juma aprékini
pilnveidoSanai. Izstradat un iesniegt | kompensacijas apméra noteikSanai un
priekSlikumus  un  finans€juma | iesp&jamai personu loka paplaSinasanai.
aprekinus Tieslietu ministrijai.

3. | Uzlabot klientu apkalposanas servisu, | JPA  timeklvietne izvietota valsts un

stiprinot darbinieku digitalas | pasvaldibu iestazu vienotas timeklvietnes
prasmes, pilnveidojot sadarbibu ar | platforma, nodroSinot digitalas pieejamibas
iestadem un organizacijam | nodro§inaSanu klientiem. Izstradati
mérkauditorijas sasniegSanai, | pakalpojumu apraksti un infografikas.
veicinot pieeju digitalajiem

risindjumiem, tai skaita timekla | Nodarbinatajiem tika piedavata iespgja
vietne. VARAM programmas “Dari  digitali”

ietvaros, atbilstoSi sagatavotibas limenim,
piedalities talmacibu programma.

JPA rikoja apmacibu seminaru ciklu
rakstiskas komunikacijas prasmju pilnveidei.

Sadarbibas partneriem (pasvaldibu
socialajiem dienestiem, barintiesam,
kriminalprocesa virzitajiem, nevalstiskam
organizacijam U.C.) organiz&ti seminari par
pakalpojumiem, pakalpojumu pieteikSanas




kanaliem, to dazadibu un &rtibu. Pasvaldibu
klientu apkalpoSanas centriem nosititi
drukatie un digitalie materiali, talak
nodoSanai klientiem.

4. | Izvertét delegéSanas liguma izpildes

Delegésanas liguma izpildes uzraudzibas

atbalsta programmas ietvaros Tstenota
projekta “Pieejas tiesai stiprinaSana
Latvija, veicinot mediacijas un valsts
nodro$inatas juridiskas palidzibas
pakalpojumus, ka arT atbalstot tiesu
politikas attistibu un paaugstinot
tiesas vadibas kvalitati” aktivitates.

rezultatus un pasakumus cietuso | ietvaros veikti kontrolzvani. Pakalpojuma
informativa  atbalsta  efektivakai | kvalitates veicinasanas nolika konsultantiem
nodroSinasanai. tika  rikots seminars  par  valsts
kompensacijam cietusajiem, valsts
nodroSinato palidzibu aizsardzibai pret
vardarbibu  un cietusa  parstavibai

Kriminalprocesa.
5. | Nodro$inat  lidzdalibu  Eiropas | Tiek nodroSinata  ekspertu lidzdaliba
Komisijas  Strukturalo  reformu | atbilsto$i aktivitaSu pasakumu planam,

noslégta projekta pirma stadija — istenots
sakotngjas juridiskas palidzibas pilotprojekts
iedzivotajiem Riga un Daugavpili, izanaliz&ti
ta rezultati un izstradats petijums par valsts
nodrosinatas juridiskas palidzibas sist€mu ar
rekomendacijam tas turpmakas attistibai.

2. FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

2.1.VALSTS BUDZETA FINANSEJUMS UN TA IZLIETOJUMS

JPA budZetu veidoja valsts budzeta apakSprogramma — 03.03.00 “Juridiskas palidzibas

nodro§inasana’.

Saskana ar likumu ,,Par valsts budZetu 2021.gadam” valsts budZeta apakSprogramma

03.03.00 ,,Juridiskas palidzibas nodroSinaSana” apstiprinati EUR 4 431 971. Parskata perioda

faktiski pieskirti [idzekli EUR 4 155 295 apmeéra. AtbilstoSi galvenajiem darbibas virzieniem

pieskirtie Iidzekli apgiiti 90,3% apmera.

JPA kopgjais valsts budzZeta finanséjums un ta izlietojums

Faktiska 2021.gada
Nr.p.k. Finansialie raditaji izpilde apstiprinats faktiska
2020.gada likuma izpilde
1. Finan8u resursi izdevumu segSanai 4150173 4431971 3752 336
(kopa)
1.1. | Dotacijas 4150173 4 425971 3752 336




1.2. | maksas pakalpojumi un citi paSu 0 6 000 0
ienémumi
1.3. | arvalstu finansu palidziba - - -
1.4. | ziedojumi un davinajumi - - -
2. Izdevumi (kopa) 4150173 4431971 3752 336
2.1. | uzturéSanas izdevumi (kopa) 4148 013 4428 971 3749 436
2.1.1. | kartgjie izdevumi 2911434 3002511 2 446 665
2.1.2. | procentu izdevumi - - -
21.3. | subsidijas, dotacijas un socialie 1236 579 1 426 460 1302771
pabalsti
2.1.4. | kartgjie maksajumi Eiropas Kopienas - - -
budZzeta un starptautiska sadarbiba
2.1.5. | uzturéSanas izdevumu transferti - - -
2.2. | izdevumi kapitalieguldijumiem 2 160 3 000 2900

Administracijas uzturéSanai kopgjais pieskirtais finanséjums bija EUR 1 059 400, kas

apgits 93,7 % apmera.

Saistiba ar Covid — 19 izplatibu saistitiem ierobezojumiem un pasakumiem seku

mazinaSanai samazindjas izdevumi par precém un pakalpojumiem. Lai nodroSinatu valsti

noteikto epidemiologiskas droSibas pasakumu ievéro$anu, neplanoti tikai izlietoti valsts

budZeta Iidzekli EUR 695,64 apmeéra.

Administracijas uzturéSanai pieskirtais finanséjums un ta izlietojums (EUR)

Faktiska 2021.gada
Nr.p.k. Finansialie raditaji izpilde apstiprinats faktiska
2020.gada likuma izpilde
1 Finan8u resursi izdevumu segSanai 1034178 1059 400 992 077
' (kopa)
1.1. Dotacijas 1034178 1 059 400 992 077
2. [zdevumi (kopa) 1034178 1 059 400 992 077
2.1. Uztur€Sanas izdevumi (kopa) 1034178 | 1059400 989 177
2.1.1. | Kartgjie izdevumi 923 582 982 200 914 977
2.1.1.1. | Atlidziba 721 057 732 278 685 672
2.1.1.2. | Preces un pakalpojumi 202 525 249 922 229 305




212 Subsidijas, dotacijas un socialie 110 596 74 200 74 200
7 | pabalsti
2.2. Kapitalie izdevumi 0 3000 2900

2.2. VALSTS NODROSINATA JURIDISKA PALIDZIBA

Pieskirtais finans€jums valsts nodrosSinatai juridiskai palidzibai 2021.gada bija EUR 1

737 635, finansgjums apgiits 87,84 % apmera.

Valsts nodroSinatai juridiskajai palidzibai izmaksatie valsts budZeta Iidzekli

2020.gada 2021.gada
BudZeta lidzeklu izmaksa +/- +/- %
(EUR) (EUR)

Izmaksatie budzeta lidzekli 1671322 | 1470001 | -201321 | -12,0
(kopa)
Administrativajas lietas 13 367 14 681 -1314 9,8
Civillietas 88 702 91117 -2 415 2,7
Kriminallietas péc procesa 1560 132 1 352 587 -207 545 -13,3
virzitaja uzaicinajuma
e . — . 1
Arstniecibas likuma 68. 8 481 11 106 2 625 31,0
panta kartiba
Satversmes tiesas procesa 640 510 -130 -20,3

Atbilstosi Valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas likumam JPA nodroSina juridisko
palidzibu maznodroSinatam un triicigam personam, personam, kuras pekSni nonakuSas tada
situdcija un materialaja stavokli, kas tam liedz nodroSinat savu tiesibu aizsardzibu (stihisku
nelaimju, neparvaramas varas vai citu no personas neatkarigu apstaklu del), atrodas pilna valsts
vai paSvaldibas apgadiba vai kuru ipasuma stavoklis un ienakumu Itmenis biitu uzskatams par
atbilstoSu dal&jas juridiskas palidzibas pieskirSanai.

JPA noriko juridiskas palidzibas sniedz&jus, kuri ar iestadi ir noslégusi juridiskas
palidzibas ligumus, un veic samaksu par sniegto valsts nodrosinato juridisko palidzibu
civillietas, administrativajas lietas, Satversmes tiesas procesa, ka ar1 veic samaksu par sniegto
juridisko palidzibu kriminalprocesa péc kriminalprocesu virzitaju uzaicinajuma.

Samaksa par valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas sniegSanu tika nodroSinata
saskana ar Ministru kabineta 2009.gada 22.decembra noteikumiem Nr.1493 | Noteikumi par

valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas apjomu, samaksas apmeéru, atlidzinamajiem

izdevumiem un to izmaksas kartibu”.



COVID-19 pandémijas ietekme

Turpinot nodro§inat valsts atbalstu juridisku stridu risinasana Covid — 19 infekcijas
izplatibas laika, administracija atkartoti organiz€ja attalinatas valsts apmaksatas juridiskas
konsultacijas iedzivotajiem. 2021.gada So aktivitaSu laika sniegtas 1295 juridiskas
konsultacijas, piesaistot 24 juridiskas palidzibas sniedz&us. Sim nolikam tika izlietoti EUR

49 333,94, tai skaita EUR 31 084,85 juridiskas palidzibas sniedzgju atlidzibai.

2.2.1. VALSTS NODROSINATA JURIDISKA PALIDZIBA CIVILLIETAS,
SATVERSMES TIESAS PROCESA UN NOTEIKTU KATEGORIJU
ADMINISTRATIVAJAS LIETAS

Parskata perioda:

1) sanemti 1212 iesniegumi valsts nodro$inatas juridiskas palidzibas pieprasijumam, kas ir par
5,8 % vairak neka 2020.gada;

Sanemtie iesniegumi valsts nodrosinatas juridiskas
palidzibas pieprasijumam
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2) pienemti 864 lémumi par valsts nodro§inatas juridiskas palidzibas pieskirSanu, kas ir par

1,9 % vairak neka 2020.gada;

Pienemtie Iemumi par valsts nodrosinatas juridiskas
palidzibas pieskirsanu
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3) pienemti 237 lémumi par atteikumu pieskirt valsts nodrosinato juridisko palidzibu, kas ir par
17,7 % vairak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par atteikumu pieskirt valsts
nodrosinato juridisko palidzibu
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4) pienemti 130 1€émumi par valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas partrauksanu, kas ir par

12,1 % mazak neka 2020.gada;

Pienemtie Iemumi par valsts nodrosinatas juridiskas
palidzibas partrauksanu
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5) sanemti 52 Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes pieprasijumi nodrosinat juridisko

palidzibu patvéruma mekl&tajiem, kas ir par 7,6% vairak neka 2020.gada.

Sanemtie Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes
pieprasijumi patvéruma meklétajiem
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Novérojams pienemto lémumu skaita neliels palielinajums salidzinajuma ar 2020.gadu,
kas skaidrojams ar nelielu registréto maznodroS§inato un triicigo personu skaita pieaugumu, kas
saistits ar grozijumiem Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma, kas stajas speka no
2021.gada 1.janvara, paplaSinot personu loku, kas var iegtt triicigas vai maznodroSinatas

majsaimniecibas statusu, ka arT mainot ienakumu sliekSnus socialas palidzibas sanemsanai.
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Personas JPA vérsas péc juridiskas palidzibas dazadu stridu risinaSanai:

e gimenes tiesibas (piemeram, laulibas skirSana, uzturlidzeklu piedzina bérna vai
savam uzturam, paternitates noteikSana, paternitates pienémuma apstridésana,
saskarsmes tiesibu noteikSana, pagaidu aizsardziba pret vardarbibu u.c.);

e saistibu tiesibas un dzivokla tiesibas (ires un komunalo pakalpojumu samaksas
stridi, dzivojamas telpas lietoSanas tiesibu izbeigSana un izlikSana no tas u.c.);

e zaud€jumu un parada piedzinas jautajumos;

e lietu tiesibas (kopipasuma izbeigSana un sadale, lietoSanas kartibas noteikSana
u.c.)

e administrativajas lietas, personai parsiidzot barintiesas lémumu par bérnu tiesibu

un tiesisko intereSu aizsardzibu.

Pienemtie Iemumi par valsts nodrosinatas
juridiskas palidzibas pieskirsanu

Gimenes tiesibas

Saistibu tiesibas, tai skaita dzivok|u tiesibas

B Zaudéjumu vai parada piedzina

| Citi (Satversmes tiesas process, administrativas
lietas par barintiesas lEmumu parsidzibu,
ricibspéjas ierobeZosana, darba tiesibu jautajumi
B Pagaidu aizsardziba pret vardarbibu

54%

W Tpasuma/lietu tiesibas

B Mantojuma tiesibas

Par valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas sanemsSanu administrativajas lietas
barintiesas 1émuma par bérna tiesibu un tiesisko intereSu aizsardzibu parsiidzeSanas ietvaros

2021.gada ir sanemti 10 iesniegumi.

Satversmes tiesas procesa sanemti 15 pieprasijumi. 2021.gada sanemti 12 pieprasijumi

nodrosinat juridisko palidzibu trauksmes c€lgjiem, kas ir par 66,6 % vairak ka 2020.gada.
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Valsts nodroSinato juridisko palidzibu civillietas (t.sk. parrobezu stridos),
administrativajas lietas (parsiidzibas proceduras patvéruma pieskirSanas procesa ietvaros,
lémumu par apstridéto izbraukSanas rikojumu, l€mumu par apstridéto [émumu par piespiedu
izraidiSanu parstidzéSanas ietvaros, barintiesas I€muma par bérna tiesibu un tiesisko interesu
aizsardzibu parsiidz€Sanas ietvaros, ka ar1 lietas, pamatojoties uz tiesas (tiesne$a) pienemto
lémumu) un Satversmes tiesas procesa nodroSina, slédzot juridiskas palidzibas ligumus ar
juridiskas palidzibas sniedzgjiem. Parskata perioda beigas JPA bija noslegti 127 juridiskas
palidzibas ligumi (no tiem, 92 ar zvérinatiem advokatiem, 8 ar zvérinatu advokatu paligiem,

26 ar juristiem un 1 ar augstskolu).

Juridiskas palidzibas ligumu skaits

Ligumi ar zvérinatiem
advokatiem

B Ligumi ar juristiem

B Ligumi ar zvérinatu advokatu
paligiem

M Ligumi ar augstskolam

Parskata gada sadarbibu ar JPA uzsaka 8§ sniedzgji, savukart ar 52 sniedzgjiem ligumi
tika noslégti atkartoti, tadgjadi turpinot jau iepriek§ uzsakto sadarbibu. Vienlaikus ar 15
juridiskas sniedzgjiem sadarbiba tika partraukta, 11 no tiem izvelgjas atkartoti ligumu nesléegt,
diviem - Iigumu uzteica JPA. Noslégt ligumu atteikts vienai personai, kura nekvalificgjas

Valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas likuma prasibam.

Lai nodroSinatu juridiskas palidzibas pieejamibu péc iesp&jas tuvak juridiskas
palidzibas sanéméju dzivesvietai, JPA ir noslégusi ligumus ar juridiskas palidzibas sniedz€jiem
visa Latvijas teritorija. Izvertgjot juridiskas palidzibas sniedz&ju skaita pietickamibu kopsakara

ar klientu pieprasijumu un ta specifiku (t.sk. patvéruma un izraidiSanas procesi, Satversmes
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tiesas process), secinats, ka to skaits ir pietiekams, tacu vélama plasaka iesaiste valsts

Zieme]vidzemé.

Lai novértétu klientu apmierinatibu ar iestades sniegto pakalpojumu un nodrosinato
juridisko palidzibu, JPA regulari veic valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas sanémé&ju un
sniedz&ju aptaujas. Apkopotie aptauju rezultati ir pieejami JPA timekla vietné un liecina par
klientu apmierinatibu ar sanemta pakalpojuma kvalitati. JPA sanemtas 14 stidzibas (2020.gada
tika sanemtas 8 stidzibas, 2019.gada - 19 siidzibas). Astonos gadijumos, sakara ar to ka nav
izveidojusies klienta un pakalpojuma sniedz&ja sadarbiba, klientiem tika norikots cits sniedzg;js.
Pakalpojuma sniedz&ju darba kvalitates uzraudziba notiek ne tikai izvert€jot stidzibas, bet ari
parbaudot pazinojumus par sniegto juridisko palidzibu. JPA verte sagatavoto procesualo
dokumentu kvalitati, parbaudot to virzibu tiesa, veic biezak pielauto kliidu pazinojumu
aizpildiSana apkopoSanu, inform& par aktualitatém saistiba ar valsts nodro$inatas juridiskas

palidzibas sniegSanu.

Lai veicinatu ikviena iedzivotaja tiesisko intereSu aizsardzibu, nodro$inatu juridisku
atbalstu stridu risinasana JPA sadarbiba ar juridiskas palidzibas sniedzgjiem 17.maija lidz
11.jinijam un no 15.septembra lidz 12.novembrim atkartoti organizgja bezmaksas attalinatas
juridiskas konsultacijas iedzivotajiem. Minéta JPA iniciativa tika atbalstita, ievérojot
epidemiologisko situaciju un nepiecieSamibu nodro$inat juridisku atbalstu stridu risina$ana un
seku mazinasana (kas tika nodroSinats ikvienam, neatkarigi no ienakumu Ilimena), ka ari
novertgjot 2020.gada organizéto telefonkonsultaciju lielo pieprasijjumu. Konsultaciju
sniegSanai tika piesaistiti 24 juridiskas palidzibas sniedzgji, kuri sniedza 1295 attalinatas
konsultacijas. Lielakais iedzivotaju pieprasijums péc juridiskas palidzibas saistits ar gimenes
stridu risinaSanu, mantojuma tiesibam, saistibu izpildi, dzivokla tiestbam, ipasuma un darba

tiestbam.
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2.2.2. VALSTS NODROSINATA JURIDISKA PALIDZIBA
KRIMINALPROCESA

Valsts nodrosinata juridiska palidziba kriminallietas tiek nodroSinata Kriminalprocesa
likuma noteiktajos gadijumos un kartiba. Parskata perioda JPA no juridiskas palidzibas
sniedzgjiem sanemti 16 467 pazinojumi par sniegto juridisko palidzibu un cietu$o personu
parstavibu, ka ar1 personu aizstavibu kriminallietas péc kriminalprocesa virzitaju uzaicinajuma.
Juridiskas palidzibas sniedzgjiem par sniegto juridisko palidzibu kriminallietas izmaksati EUR

1 352 586,58.

2021.gada 10 zverinatu advokatu vecakie attiecigajas tiesas darbibas teritorijas
organiz€ja zvérinato advokatu norikoSanu valsts nodroSinatas juridiskas sniegSanai

kriminalprocesa, kopuma apstradajot 5537 kriminalprocesa virzitaju pieprasijumus.

Saskana ar Ministru kabineta 2008.gada 22.decembra noteikumiem Nr.1093
"Noteikumi par zve@rinatu advokatu vecaka atlidzibas un atlidzinamo izdevumu noteikSanas
kartibu un apmériem" Latvijas Zve@rinatu advokatu padomei zvérinatu advokatu vecako

atlidzibai un atlidzinamo izdevumu segSanai parskaititi EUR 61 688,04.

Izmaksatie naudas lidzekli par sniegto juridisko palidzibu
kriminallietas péc kriminalprocesa virzitaja uzaicinajuma
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2.3. VALSTS KOMPENSACIJA CIETUSAJIEM

Atbilstosi likumam ,,Par valsts kompensaciju cietusajiem” valsts kompensacijas
izmaksasana tiek nodroSinata personam, kuras Kriminalprocesa likuma noteiktaja kartiba ir
atzitas par cietuSajiem, par tiSa noziedziga nodarijuma rezultata radito moralo aizskarumu,
fiziskajam cieSanam vai mantisko zaud&umu, ja noziedziga nodarfjuma rezultata iestajusies
personas nave, cietu$ajam nodariti smagi vai vidéja smaguma miesas bojajumi, aizskarta
cietusa tikumiba, cietusais ir cilvéku tirdzniecibas upuris vai infic€ts ar cilvéka imiindeficita

virusu, B vai C hepatitu.

Valsts kompensaciju izmaksu cietuSajiem parrobezu gadijumos JPA nodroSina
atbilstoSi Eiropas Savienibas Padomes 2004.gada 29.aprila direktivai 2004/80/EK par
kompensaciju noziegumos cictusajiem. Saistiba ar valsts kompensaciju parrobezu gadijumos
parskata perioda parsatiti divi valsts kompensacijas pieprasijumi uz citam ES dalibvalstim,
(Austrija, Lielbritanija) un sanemti tris valsts kompensacijas pieprasijumi no citam ES

dalibvalstim (Igaunija, Zviedrija, Lielbritanija).

Pieskirtais finans€jums valsts kompensaciju izmaksu nodrosSinasanai 2021.gada bija

EUR 1 352 260 finans€jums apgiits 90,85 % apméera.

Valsts kompensacijas izmaksatie valsts budZeta lidzekli

2020.gada | 2021.gada +/- +/- %
BudZzeta Iidzeklu izmaksa
(EUR) (EUR)

Izmaksatie budzeta Iidzekli (kopa) 1131 760 1228571 96 811 8,6
Personas nave 113 592 194 637 81 045 71,3
Aizskarta personas tikumiba vai 483 831 535 532 51 701 10,7
dzimumneaizskaramiba
Smagi miesas bojajumi 210 961 163 290 -47 671 -22,6
Cilvéku tirdznieciba 3870 29 295 25 425 657
Vidgja smaguma miesas bojajumi 319 506 305 817 -13 689 -4,3
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Parskata perioda:

1) sanemti 680 valsts kompensacijas pieprasijumi, kas ir par 6 % mazak neka 2020.gada;

Sanemtie valsts kompensacijas pieprasijumi
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2) pienemti 615 1€émumi par valsts kompensacijas izmaksu, kas ir par 7 % mazak neka
2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
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3) pienemtie [émumi p&c noziedziga nodarijuma sekam:

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas
izmaksu cietusajiem péc noziedziga
nodarijuma sekam

Vidéja smaguma miesas bojajumi
M Aizskarta personas tikumiba vai
dzimumneaizskaramiba
W Personas nave

B Smagi miesas bojajumi

B Cilvéku tirdznieciba

4) pienemti 254 [émumi par valsts kompensacijas izmaksu sakara ar vidéja smaguma miesas

bojajumu nodariSanu cietusajam, kas ir par 15% mazak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
sakara ar vidéja smaguma miesas bojajumu
nodarisanu cietusajam
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5) pienemti 106 Iémumi par valsts kompensacijas izmaksu sakara ar personas naves iestasanos,

kas ir par 66 % vairak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
sakara ar personas naves iestasanos
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6) pienemti 165 1émumi par valsts kompensacijas izmaksu sakara ar aizskartu cietusa tikumibu

vai dzimumneaizskaramibu, kas ir par 11% mazak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
sakara ar aizskartu cietusa dzimumneaizskaramibu
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7) pienemti 76 1€@mumi par valsts kompensacijas izmaksu sakara ar smagu miesas bojajumu

nodariSanu cietusajam, kas ir par 29% mazak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
sakara ar smagu miesas bojajumu nodarisanu
cietusajam
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8) pienemti 14 [émumi par valsts kompensacijas izmaksu sakara ar noziedzigu nodarijumu, kas

kvalificets ka cilveku tirdznieciba, kas ir par 60% vairak ka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
cilvéku tirdzniecibas gadijumos
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9) 2021.gada ir samazinajies kopgjais pienemto lémumu par valsts kompensaciju skaits
kriminalprocesos, kuros par cietuSajiem ir atzitas nepilngadigas personas. Pienemti 162 Iémumi

par valsts kompensaciju izmaksu nepilngadigajiem, kas ir par 10 % mazak neka 2020.gada;

Pienemtie lemumi par valsts kompensacijas izmaksu
nepilngadigajiem
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10) 84% I1eémumi pienemti sakara ar nepilngadiga cietusa aizskartu tikumibu vai

dzimumneaizskaramibu;

Pienemtie Iemumi par valsts kompensacijas
izmaksu nepilngadigajiem cietusajiem péc
noziedziga nodarijuma sekam

Aizskarta personas tikumiba vai
dzimumneaizskaramiba

B Vidéja smaguma miesas bojajumi

W Personas nave
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2.4. INFORMATIVA TALRUNA 116006 DARBIBAS NODROSINASANA

Saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma 40.panta otro dalu un 41.panta pirmo dalu,
Ministru kabineta 2005.gada 15.novembra noteikumu Nr.869 ,Juridiskas palidzibas
administracijas nolikums” 3.5.apakSpunktu, lai izpilditu valsts parvaldes uzdevumu, 2015.gada
30.septembri un atkartoti 2020.gada 30.septembr tika noslégts delegésanas ligums ar biedribu
“Skalbes” par bezmaksas informativa talruna 116006 ,,Palidzibas dienests noziegumu upuriem”
darbibu. Biedriba “Skalbes”, izpildot valsts parvaldes uzdevumu, nodro$ina: emocionala un
psihologiska atbalsta snieg§8anu noziedzigos nodarTjumos cietusajiem; informaciju par cietuso
procesualajam tiesibam, iesp&jamiem pakalpojumiem un pastavoSajiem cietuSo atbalsta
dienestiem, ka arT nodro$ina informacijas par cietuSo tiesibam izvietoSanu socialajos tiklos un

interneta vietnés. CietuSo atbalsta talruna linija darbojas katru dienu no plkst. 12.00 lidz 22.00.

Valsts parvaldes uzdevuma izpildei biedribai parskaititi EUR 74 200. NodroS$inot
izpildi, biedribas konsultanti sniedza 1374 konsultacijas, kas ir par 62 % mazak neka 2020.gada,
savukart pieaudzis sniegto konsultaciju skaits tieSsaiste, izmantojot ata servisu interneta vietné

www.cietusajiem.lv  sniegtas 1853 konsultacijas, kas ir par 42% vairak neka 2020.gada.

Aktualako konsultaciju tému skaita nemainigi saglabajas vardarbiba gimen& un noziedzigi
nodarfjumi pret veselibu, tapat tika sanemti zvani saistiba ar noziedzigiem nodarijumiem pret
ipaSumu (krapSanas, zadzibas, laupiSanas), noziedzigiem nodarfjumiem pret tikumibu un

dzimumneaizskaramibu, celu satiksmes negadijumiem u.c.

2.5. DARBIBA, NODROSINOT IZMAKSATO LIDZEKLU PIEDZINU

2.5.1. VALSTS NODROSINATAI JURIDISKAJAI PALIDZIBAI
IZMAKSATO LIDZEKLU PIEDZINA

Saskana ar Valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas likuma 8.panta 3.punktu JPA
likuma noteiktajos gadijumos nodroSina valsts budzeta lidzeklu piedzinu, kas pieskirti

juridiskas palidzibas nodrosinaSanai.

Personai, kas sanémusi valsts nodroSinato juridisko palidzibu, jaatmaksa ar juridisko

palidzibu saistitos izdevumus pilna apmera, ja JPA konstate, ka:

1) persona ir noradijusi istenibai neatbilstosas zinas, kas bijusas par pamatu

juridiskas palidzibas sanemsanai;
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2) persona launpratigi izmantojusi tiesibas uz juridisko palidzibu, tai skaita nav

ieverojusi likuma noteiktos pienakumus;
3) persona ir nepamatoti sanémusi juridisko palidzibu.

Ja juridiska palidziba pieprasita parrobezu strida, persona samaksa tulkoSanas
izdevumus, kas segti no valsts budZzeta, ja citas valsts kompetenta iestade atsaka juridiskas

palidzibas sniegSanu.

Parskata perioda parbaude veikta 585 valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas lietas,
konstatéti 25 gadijumi, kad personai jaatmaksa ar juridisko palidzibu saistitie izdevumi un
valsts nodroSinatas juridiskas palidzibas nodroSinasanai izmaksato Iidzeklu piedzinas
nodroSinasanai uzsaktas administrativas lietas. Parskata perioda piespiedu izpildei zvérinatiem
tiesu izpilditajiem nodotas 19 lietas. Valsts budzeta piedziti ar valsts nodrosinatas juridiskas

palidzibas nodroSinasanu saistitie izdevumi EUR 632 apméra.

2.5.2. VALSTS KOMPENSACIJAS CIETUSAJIEM IZMAKSATO
LIDZEKLU PIEDZINA

Valsts budZeta atguti valsts kompensacijas cietuSajiem izmaksatie lidzekli
EUR 303 076,52 apmeéra. Salidzinot ar 2020.gadu valsts budzeta atgiito valsts kompensacijas

cietusajiem izmaksato Iidzeklu apmérs palielinajas par 9,72%.

CietuSajiem izmaksatas valsts kompensacijas piedzina tiek nodroSinata administracijai
izdodot administrativus aktus un kriminalprocesu ietvaros, kriminalprocesu virzitajiem
(atbilstosi Kriminalprocesa likuma noteiktajai kompetencei) izlemjot piedzinu no noziedzigo

nodarfjumu izdaritajiem. Aktivajas lietas un kriminalprocesos:

Piedzinas nodroSinasanai nodoto cietusajiem
izmaksato valsts kompensaciju lietu virziba
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Dala valsts kompensacijas piedzinas lietas piedzina nav bijusi iesp&jama dalgji vai pilna
izmaksatas kompensacijas apmeéra, konstat§jot, ka valsts budzeta nav atglistami valsts
kompensacijas izmaksatie lidzekli EUR 1 245487,82 apméra. Visbiezakie iemesli ir

paradnieka nave, kriminalprocesa izbeigSana, iestajoties kriminalatbildibas noilgumam u.c.

Gads Izmaksata valsts kompensaciju Piedzita valsts kompensaciju Piedzito summu
summa summa ipatsvars, %
2017. 875 238 EUR 190 093 EUR 21,72
2018. 966 330 EUR 246 358 EUR 25,49
2019. 1131760 EUR 279 571 EUR 24,70
2020. 1131760 EUR 276 216 EUR 24,41
2021. 1228 571 EUR 303077 EUR 24,67
Kopa 5333659 EUR 1295318 EUR 24,29

2.6. VEIKTIE PASAKUMI PAKALPOJUMU PIEEJAMIBAS UN KVALITATES

UZLABOSANAI
Nr. Pasakums Rezultats
1. | Starpinstitticiju Organizéti informativie seminari par valsts nodroSinato
sadarbiba juridisko palidzibu, valsts kompensaciju cietusajiem, Kuros

piedalijas parstavji no socialajiem dienestiem, barintiesam,
nevalstiskajam organizacijam.

NodroS$inata daliba dazados citu organizaciju/iestazu rikotajos
informativajos pasakumos, pieméram, biedribas “Skalbes”
rikotaja pasakuma CietuSo diena un biedribas “Marta” rikotaja

seminara.
2. | Pakalpojumu Veikta valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas sanémeju un
pieejamibas un sniedz€ju aptauja un tas rezultatu apkoposana.

kvalitates uzlaboSana
Rikotas attalinatas juridiskas konsultacijas.

Nodrosinata pasvaldibu klientu centru konsultantu apmaciba
par JPA pakalpojumu sanemsanas iesp&jam un kartibu.

Nodro$inata nodarbinato kvalifikacijas celSana, rikoti
talakizglitibas pasakumi, digitalo prasmju un klientu
apkalpoSanas prasmju pilnveidei, ka ar1 profesionalas
kvalifikacijas celSanai pamatdarba jomas.
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3. | lestades iek$gjo | Turpinata informacijas un komunikaciju tehnologiju
procesu efektivitates | risinajumu ievieSana iek$€jo proceduru digitalizacijai un
paaugstinasSana attalinata  darba  nodroSinasanai, klientu  attalinatai
apkalpoSanai (tai skaitd telefoniski) un  sadarbibai ar
juridiskas palidzibas sniedzgjiem (VIS Juridiskas palidzibas
registra argja portala programmatiras funkcionalitates
uzlaboSana).

3. PERSONALS

JPA tai delegéto funkciju un uzdevumu izpildi 2021.gada nodroSinaja piecas

struktiirvienibas: Juridiskas palidzibas nodroSinajuma nodala, Juridiska nodala, Piedzinas
nodala, Administrativas un finanSu vadibas nodala un Lietvedibas nodala. JPA darbibas

nodro$inasanai izveidotas 34 amata vietas.

Faktiskais vid&jais nodarbinato skaits bija 30, tai skaita 27 sievietes. Nodarbinato skaits
2021.gada beigas — 26, tadgjadi salidzinajuma ar 2020.gadu pieaugusi personala mainiba un
to darbinieku skaits, kas izbeidz civildienesta attiecibas pirms parbaudes laika beigam. Ilgak

par 5 gadiem nodarbinati 44% personala.

Nodrosinata un atbalstita personala darba organizacija, vienojoties par darba laiku un
darbu attalinati. Organizéti veselibas aizsardzibas pasakumi, lai ievérotu epidemiologiskas

drosibas pasakumus un nodros$inatu darbibas nepartrauktibu Covid — 19 izplatibas laika.

Rikoti apmacibu seminari, lai sekmétu pielagoSanos darbam attalinati un klientu
apkalposanai, izmantojot IKT rikus. Personala kvalifikacijas cel$anai no valsts budzeta izlietoti
EUR 1745, nodroSinot talakizglitibu risku vadibas, procesualo tiesibu, klientu apkalpoSanas

jomas.
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4. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Nr. Pasakums Rezultats

1. Interneta vietne | NodroSinata regulara iestades darbibas rezultatu un statistikas
www.jpa.gov.lv | datu publicé$ana, apkopota informacija par jautajumiem, kas
saistiti ar 1iestades sniegtajiem pakalpojumiem, sSniegta
informacija par planotajam izmainam normativajos aktos.

Interneta vietné pieejams JPA sniegto pakalpojumu apraksts,
pieprasijumu veidlapas un to aizpildiSanas paraugi. Atseviska
sadala pieejama juridiskas palidzibas sniedzgjiem. Interneta
vietné iedzivotajiem nodroSinata atbilzu sniegSana uz e-
véstulem par juridiskas palidzibas un valsts kompensaciju
cietusajiem sanemsanas iesp&jam.

2. Twitter konts Sniegta informacija valsts nodrosinato juridisko palidzibu un
(@JIPA_Iv) valsts kompensaciju cietuSajiem, aktualam izmainam
normativajos aktos, publicétas infografikas, rezultativo raditaju
un statistikas dati.

3. Bezmaksas Sniegta informacija par JPA sniegtajiem pakalpojumiem,
informativais veicinot sabiedriba pieaugoSo izpratni par iestades darba jomu
talr.: 80001801 | un specifiku. Parskata perioda iedzivotaji aktivi izmantoja
bezmaksas informativo talruni 8000 1801.

4. Informativo Valsts un pasvaldibu iestadém Latvijas regionos, ka ari
materialu nevalstiskajam organizacijam izplatiti bukleti ,,Valsts
izplatisana nodroSinata juridiska palidziba maznodro$inatam un triicigam

personam”, “Valsts kompensacijas cietusajiem” un “Valsts
pakalpojumi nepilngadigajiem cietusajiem”.

5. Sabiedribas Veiktas informativas kampanas, izplatot audio reklamu par
informésanas valsts nodroSinato juridisko palidzibu un attalinato juridisko
pasakumi konsultaciju  norisi —  radio, rklamkarogs  portala

www.skaties.lv.

Lai informétu sabiedribu par informativa talruna 116006
darbibu, biedriba “Skalbes” parskatamaja perioda istenoja
Sadas sabiedriskas aktivitates: regulara informacijas
publicésana  socialajos  tiklos  Facebook,  Twitter,
www.cietusajiem.lv  u.c. interneta vietnés, laikrakstos,
informativo materialu izplatiSana valsts un paSvaldibu iestadém
Latvijas regionos. Pieturvietas Riga izvietota vides reklama.
Organizets seminars un daliba taja “Eiropas diena noziegumos
cietusajiem 2021.” Organizéta reklama un daliba raidijumos
televizija, radio, regionalajos laikrakstos.

“Latvijas VeéstneSa” portala sniegti skaidrojumi uz iedzivotaju
jautajumiem saistiba ar valsts nodroSinato juridisko palidzibu
un valsts kompensaciju cietuSajiem.
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5. PLANOTIE PASAKUMI 2022.GADA

JPA prioritates turpmakajam periodam:

1. Veikt pasakumus valsts nodrosinatas juridiskas palidzibas pieejamibai, paplasinot personu
loku. Nodrosinat Iidzdalibu Eiropas Komisijas Strukturalo reformu atbalsta programmas
ietvaros Tstenota projekta “Pieejas tiesai stiprinasana Latvija, veicinot mediacijas un valsts
nodroSinatas juridiskas palidzibas pakalpojumus, ka ar1 atbalstot tiesu politikas attistibu un

paaugstinot tiesas vadibas kvalitati” aktivitates.

2. Veikt pasakumus valsts kompensacijas sistémas pilnveidoSanai. Izstradat un iesniegt
priekSlikumus un finansgjuma aprékinus Tieslietu ministrijai par valsts kompensacijas

apmeéra noteikSanas kartibu, pieaugot minimalas ménesa darba algas apmeram.

3. Uzlabot klientu apkalpoSanas servisu, stiprinot darbinieku digitalas prasmes, pilnveidojot
sadarbibu ar iestadém un organizacijam mérkauditorijas sasniegSanai, veicinot pieeju
digitalajiem risinajumiem, tai skaita ttmekla vietné.

4. Ieks€jo, argjo procediru digitalizacija, VIS integraciju attisttba - uzlabot Klientu
apkalposSanas servisu, pilnveidojot sadarbibu ar iestadém un organizacijam mérkauditorijas
sasniegSanai, veicinot pieeju digitalajiem risinajumiem;
stiprinot nodarbinato digitalas prasmes e-administrativa procesa iestadé nodroSinasanai;
partneriba E-lietas izstrades ietvaros, kas paredz VIS savietoSanas iesp&jas un aktualas

informacijas sanemsanas iesp&jas procesa virzibas gaita.
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