Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centra Latvijas iedzivotaju aptauja “Attieksme pret tiesam un saskarsme ar
tiesvedibas procesu”.

Laika posma no 21.05.2016. lidz 01.06.2016. veikta Latvijas iedzivotaju aptauja par attieksmi pret tiesam un
saskarsmi ar tiesvedibas procesu, kuras laika aptaujati 1044 respondenti vecuma grupa no 15-74.gadiem. Aptauja
veikta visos Latvijas regionos.

Aptaujas anketa ietvertie jautajumi:
Informétiba par Latvijas tiesam, to darbibu

Aptuveni 3/4 respondentu noradija, ka pedéjo tris gadu laika ir ieguvusi informaciju par Latvijas tiesam un to
darbibu. To, ka pedejo tris gadu laika informaciju par tiesam nav ieguvusi, atziméja 21% pétijuma dalibnieku.

Visbiezak (60%) aptaujatie Latvijas iedzivotaji noradija, ka informaciju par tiesam un to darbibu ieglst masu
informacijas Iidzek|os. Biezak neka caurméra So informacijas avotu minéja respondenti, kuriem ir 45 gadi un vairak,
aptaujatie ar augstako izgltibu, iedzivotaji, kuru galvena sarunvaloda gimené ir latvieSu, publiskaja sektora
nodarbinatie, pétijuma dalibnieki ar vidéji zemiem vai augstiem ienakumiem, ka ar1 Vidzemeé un Zemgalé dzivojosie.

Nakamais bieZzak minétais informacijas avots bija tuvi cilveki, kuriem ir bijusi personiska saskarsme ar tiesam (24%).
So atbildi biezak neka caurméra minéja respondenti vecuma no 35 lidz 44 gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu,
pétijuma daltbnieki ar vidéji augstiem ienakumiem, ka ari Rigas un Kurzemes iedzivotaji.

To, ka informaciju par tiesam ieguvusi no savas personiskas pieredzes, noradija 12% aptaujato Latvijas iedzivotaju.
Biezak neka caurméra to atziméja respondenti vecuma no 35 lidz 44 gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu,
publiskaja sektora nodarbinatie, Pierigas un Latgales iedzivotaji.

Salidzinosi retak (5%) aptaujas dalibnieki atbildéja, ka informaciju par tiesam un to darbibu pédéjo tris gadu laika ir
ieguvusi no valsts vai pasvaldibu iestades. So atbildi biezak neka caurméra atziméja aptaujatie ar augstako izglitibu
un publiskaja sektora stradajosie.

Japiebilst, ka to, ka informaciju par tiesam pédgéjo tris gadu laika nav ieguvusi, biezak neka caurméra noradija
iedzivotaji vecuma no 15 lidz 34 gadiem, aptaujatie ar pamatizglitibu, cittautiesi, respondenti bez LR pilsonibas,
pétijuma daltbnieki ar zemiem ienakumiem, ka art Kurzemé dzivojosie.

Saskarsme ar tiesvedibas procesiem

LOgti noradit, vai pedéjo piecu gadu laika vini ir bijusi iesaistiti tiesvediba, kopuma 14% respondentu atbildéja
apstiprinosi: 10% noradija, ka bija iesaistijusies tiesvedibas procesa vienu reizi, 2% - ka divas reizes, un vél 2% - ka tris
un vairak reizes. Absoldtais vairakums (85%) respondentu atbild€ja, ka tiesvedibas procesa pédéjo piecu gadu laika
nav iesaistijusies.

Raksturojot socialdemografisko grupu atbildes, vérojams, ka biezak neka caurméra to, ka pédéjo piecu gadu laika ir
iesaistiti tiesvediba (vienu vai vairakas reizes), noradija respondenti vecuma no 35 lidz 44 gadiem, aptaujatie ar
augstako izglitibu, publiskaja sektora stradajoSie, pétijuma dalibnieki ar zemiem ienakumiem, ka ari Pieriga
dzivojosie.

Japiebilst, ka no respondentiem, kuri atziméja, ka pédéjo piecu gada laika bija iesaistijusies tiesvedibas procesa, puse
(50%) noradija, ka tiesvedibas procesa prasiba tika apmierinata, 23% atbildéja, ka prasiba tika noraidita, bet 19% - ka
tiesvedibas procesa panakts izligums.

UzticeSanas tiesam

2016.gada maija veiktaja aptauja respondentiem lidza atzimét, cik liela méra vini uzticas tiesam.



Saskana ar aptaujas datiem kopuma tiesam uzticas (atbildes ,,pilntba uzticas” un ,drizak uzticas”) 41% respondentu,
taja skaita 4% noradija, ka tiesam ,,pilniba uzticas”. To, ka tiesam neuzticas (atbildes , pilnigi neuzticas” un ,drizak
neuzticas”) atzina 44% respondentu, t.sk. atbildi ,pilnigi neuzticos” atziméja 14% pétijuma dalibnieku.

2009. un 2016.gada aptauju datu salidzinajums liecina, ka septinu gada laika iedzivotaju uzticéSanas tiesam ir
pieaugusi (2009.gads: 28%, 2016.gads: 41%). Analizéjot atbildes atkariba no ta, kur tiek iegilita informacija par
tiesam un to darbibu, vérojams, ka biezak neka caurmeéra tiesam uzticas tie, kuri atbildéja, ka informaciju par
tiesam iegiist no masu informacijas lidzekliem un valsts vai pasvaldibu iestades.

Savukart neuzticéSanos tiesam biezak neka caurméra pauda respondenti, kuri informaciju ieguvusi, personigi
saskaroties ar tiesu vai personigi ar to saskaroties kadiem tuviem cilvékiem, ka ar1 tie, kuri ieglst informaciju no
valsts vai pasvaldibu iestades.

Ja salidzina dazadu socialdemografisko grupu atbildes, jasecina, ka biezak neka caurméra to, ka tiesam uzticas,
noradija jauniesi vecuma no 15 lidz 24 gadiem, iedzivotaji, kuru galvena sarunvaloda gimeneé ir latvieSu, publiskaja
sektora nodarbinatie, aptaujatie ar vidéji zemiem vai vidéji augstiem ienakumiem, ka ar1 Vidzemes, Zemgales un
Latgales iedzivotaji. Respondenti vecuma no 35 lidz 54 gadiem, aptaujatie ar zemiem ienakumiem un Kurzemes
iedzivotaji biezak neka caurméra atziméja, ka tiesam neuzticas.

Apmierinatiba ar tiesu darbu
P&tljuma ietvaros respondentiem lGdza novértét ar tiesu darbu saistitus aspektus.

Aptaujas dati liecina, ka 31% respondentu bija apmierinati (atbildes ,pilnigi apmierinati”, , drizak apmierinati”) ar
tiesas darbu kopuma. Neapmierinatibu (atbildes ,pilnigi neapmierinati” un ,,drizak neapmierinati”) ar tiesas darbu
pauda 33% pétijuma dalibnieku. Japiebilst, ka salidzinosi liela dala (36%) iedzivotaju atturéjusies paust attieksmi
(atbilde ,,grati pateikt”).

Salidzinot 2009. un 2016.gada aptauju datus, vérojams, ka 2016.gada respondenti biezak noradija, ka ir
apmierinati ar tiesu darbu (2009.gads: 26%, 2016.gads: 31%). Raksturojot atkariba no ta, vai un kada veida iegita
informacija par tiesam Latvija, jasecina, ka visbiezak ar tiesu darbu bija apmierinati iedzivotaji, kuri informaciju
ieguvusi no savas personiskas saskarsmes ar tiesam un no valsts vai pasvaldibu iestadem. Tiesa, respondenti, kuri
informaciju ieguvusi, personigi saskaroties ar tiesu, biezak neka caurméra bija noskanoti ari negativi.

Japiebilst, ka no respondentiem, kuri pauda uzticéSanos tiesam, apmierinati ar tiesu darbu bija 64% respondentu,
bet neapmierinati — 9%. Savukart no respondentiem, kuri tiesam neuzticas, apmierinatibu pauda 8%, bet
neapmierinatibu — 62%. Ja analizé dazadu socialdemografisko grupu atbildes, var secinat, ka biezak neka caurmera ar
tiesu darbu apmierinati bija respondenti vecuma no 15 lidz 24 gadiem un no 35 lidz 44 gadiem, publiskaja sektora
nodarbinatie, pétijjuma dalibnieki ar vidéji augstiem ienakumiem un Latgales iedzivotaji. Savukart neapmierinatibu ar
tiesu darbu biezak neka caurmeéra pauda respondenti vecuma no 45 lidz 54 gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu,
latvieSi un Kurzemé dzivojosie.

Japiebilst, ka ievérojama dala respondentu atturéjusies vértét piedavatos tiesas darba aspektus (atbildi ,grati
pateikt” atziméjusi no 44% lidz 59% respondentu). Ja salidzina 2009. un 2016.gada aptauju datus, vérojams, ka
2016.gada biezak neka pirms septiniem gadiem apmierinatiba pausta ar drosibu tiesas, modernu informacijas
tehnologiju izmantoSanu tiesas, informacijas pieejamibu par tiesas procesu un dokumentu apriti.

Jaatzime, ka respondenti, kuri pédéjo tris gadu laika bija saskarusies ar tiesu, biezak neka respondenti kopuma
sniedza vértéjumu par visiem piedavatajiem tiesu darba aspektiem (retak atziméja atbildi ,grati pateikt”). Visbiezak
ST grupa bija apmierinata ar tiesas procesa organizésanu (pazinojumi par tiesas sedém u.tml.), bet viskritiskak vértéja
tiesas procesa izmaksas civillietas no prasitaja/ atbildétaja viedokla (valsts un kancelejas nodevas u.c.), ka ari lietu
izskatiSanas un tiesas procediras ilgumu.



